
 

THÔNG TIN TUYỂN DỤNG 

 

I. Giới thiệu 

- Lâm Nhiên Phát hiện là đối tác dịch vụ bảo hành cho các hãng Điện lạnh gia 

dụng. Để cung ứng nguồn lao động cho các hãng cũng như góp phần tạo cơ hội 

việc làm cho Sinh Viên mới ra Trường hoặc đã có kinh nghiệm trong lĩnh vực 

Nhiệt Lạnh. 

- Sản phẩm: Thiết bị gia dụng như: Tủ lạnh, Máy giặt, Máy rửa chén, Bếp, Lò 

nướng, Bếp từ, Máy lọc nước, … và nhiều thiết bị nhà bếp khác. 

 

Hồ sơ ứng tuyển gửi theo địa chỉ mail: thien@lamnhienphat.com 

Hoặc Zalo: +84 (0) 832 330 191 

 

II. Vị trí tuyển dụng 

 

A. Chuyên viên bảo hành 

1. Số lượng: 3 vị trí 

2. Mô tả công việc 

- Hàng ngày nhận lịch từ bộ phận tiếp nhận thông tin; 

- Gọi khách hàng và lập lịch hẹn đến nhà khách để kiểm tra máy, bảo hành; 

- Trước khi đến nhà khách, phải dự báo khả năng máy/thiết bị hư gì để mang phụ 

tùng (linh kiện) theo; 

- Sau khi bảo hành xong dọn dẹp vị trí mình vừa làm để bàn giao lại khách hàng, 

ký biên bản bàn giao với khách và kết thúc công việc; 

- Khi mượn linh kiện phải ký nhận hàng và khi trả linh kiện thì ký bàn giao/trả hàng 

với Kế toán (hoặc thủ kho); 

- Một số trường hợp đặc biệt máy mới mua mà khách hàng cần hỗ trợ khác với 

chính sách bảo hành, thì Kỹ thuật phải phản ứng nhanh báo về bộ phận tiếp nhận 

thông tin để kịp thời xử lý. Hoặc một số trường hợp cần thiết phải làm báo cáo 

bằng hình hảnh cụ thể như Word-Excel-Powerpoint. 

3. Yêu cầu 

- Có phương tiện đi lại. 

- Có khả năng đi Tỉnh hoặc công tác Tỉnh. 

- Chịu khó, ham học hỏi và tính cầu tiến cao. 

- Có tinh thần trách nhiệm với địa chỉ mà mình được phân công. 

- Biết cơ bản về báo cáo bằng Word, Excel hoặc Powerpoint. 

- Làm việc độc lập. 

4. Quyền lợi 

- Lương: 7 ~ 25 triệu đồng/tháng tùy theo kinh nghiệm của từng nhân viên. 

- Đóng BHXH, BHTN và các bảo hiểm khác theo quy định. 

- Lương thưởng KPI, thưởng tháng 13 và tăng lương định kỳ hàng năm. 

- Được đào tạo nếu ứng viên nếu chưa có kinh nghiệm. 
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B. Kỹ thuật viên bảo trì máy lạnh treo tường 

1. Số lượng: 10 vị trí 

2. Mô tả công việc 

- Nhận job qua App (Android hoặc IOS); 

- Dựa vào thông tin trên App đến nhà khách đúng giờ; 

- Thực hiện quy trình công việc theo huấn luyện của Hãng; 

- Sau khi bảo trì xong dọn dẹp khu vực bảo trì và ký kết bàn giao với khách hàng; 

- Nhận lịch mới nếu thông báo trên App có yêu cầu; 

3. Yêu cầu 

- Có phương tiện đi lại; 

- Có một ít kinh nghiệm hoặc đã từng bảo trì máy lạnh treo tường; 

- Một số đồ nghề phục vụ bảo trì phải mua đồng bộ theo yêu cầu của Hãng; 

- Khi App yêu cầu bảo trì trên tài khoản của mình thì không được phép từ chối; 

- Làm việc với tinh thần trách nhiệm cao nhất và luôn xem trọng khách hàng; 

4. Quyền lợi 

- Lương: 15 ~ 25 triệu đồng/tháng tùy theo sản lượng của từng nhân viên. 

- Đóng BHXH, BHTN và các bảo hiểm khác theo quy định. 

- Được đào tạo nếu ứng viên nếu chưa có kinh nghiệm. 

 


